
1 

 

Публичная оферта о предоставлении услуг 

В соответствии со ст.ст. 435-443 Гражданского Кодекса РФ Исполнитель вправе заключать 

Договор как с физическими, так и с юридическими лицами (далее Заказчиком), путем на-

правления публичной оферты, содержащей существенные условия договора (далее Договора) 

и последующим принятием ее условий Заказчиком, выраженным полным и безоговорочным 

Акцептом, т.е. осуществлением Заказчиком действий, указанных в публичной оферте. 

1. Предмет договора 

1.1. Исполнитель принимает на себя обязательства по оказанию услуг согласно Перечню 

предоставляемых услуг (Приложение №1), являющимися неотъемлемой частью настоя-

щего Договора, а Заказчик обязуется принять  оказываемые ему услуги  в сроки, соот-

ветствующие условиям настоящего Договора. Вид и количество услуг, оказываемых Ис-

полнителем Заказчику по настоящему Договору, Заказчик определяет самостоятельно 

путем направления соответствующих Заказов Исполнителю в порядке, определенном 

настоящим Договором. 

1.2. Публикуемые на веб-сервере Исполнителя https://nic.net.ru (далее — веб-сервер Испол-

нителя) инструкции (описания, требования и т.п.), устанавливающие порядок оформле-

ния, подачи, рассмотрения заявок Заказчика, а также иные условия выполнения дейст-

вий, предусмотренных настоящим Договором, Приложением 1,  Регламентами оказания 

соответствующих услуг, в том числе содержащие требования к оформлению предостав-

ляемых Исполнителю документов (копий документов), формы и шаблоны, размещенные 

на веб-сервере Исполнителя (далее — инструкции), обязательны для исполнения Сторо-

нами. 

1.3. Настоящий Договор считается заключенным в одном из следующих случаев: 

1.3.1. После подписания Договора обеими Сторонами (в случае если Договор заключается в 

письменном виде). 

1.3.2. В случае регистрации на сайте исполнителя в личном кабинете по адресу 

https://nic.net.ru/login/ 

1.3.3. В случае передачи по инициативе Заказчика доменного имени или иных услуг на об-

служивание к Исполнителю от иного Регистратора, Партнера Регистратора или  иного 

лица (в том числе Исполнителя). Акцептом настоящей оферты в таком случае будет 

являться направленное в адрес Исполнителя письмо Заказчика о передаче услуг по ус-

тановленной Исполнителем форме. 

1.3.4. В случае передачи Заказчику от иного лица права администрирования доменного име-

ни или иных услуг. Акцептом настоящей оферты в таком случае будет являться на-

правленное Заказчиком в адрес Исполнителя уведомление о приеме услуг по установ-

ленной Исполнителем форме. 

2. Общие условия договора 

2.1. Стороны настоящего Договора признают юридическую силу текстов документов, уве-

домлений и сообщений, полученных по каналам связи, а также размещенных на веб-

сервере Исполнителя наравне с документами, исполненными в простой письменной 

форме. Исключение из этого правила составляют: 

- уведомления о расторжении Договора; 

- обмен претензиями; 

- возражения по акту сдачи-приемки услуг, направленные Заказчиком. 

https://nic.net.ru/
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2.2. Каналы связи в терминах настоящего Договора - это контактные (указанные в настоящем 

Договоре) адреса электронной почты. В случае изменения контактных адресов по ини-

циативе Заказчика, посредством подачи Исполнителю запроса в установленной форме об 

изменении реквизитов Заказчика, контактными будут считаться адреса электронной поч-

ты, указанные в запросе, при этом логин в личном кабинете (https://nic.net.ru/login/) бу-

дет изменен на новый, совпадающий с почтовым адресом Заказчика. 

2.3. Стороны принимают на себя всю ответственность за действия сотрудников, имеющих 

доступ к каналам связи. 

2.4. Стороны, в случае возникновения каких-либо разногласий по фактам отправления, по-

лучения сообщений, времени их направления и содержания, договорились считать сви-

детельства архивной службы Исполнителя достоверными и окончательными для разре-

шения разногласий между Сторонами. 

2.5. В случае внесения Исполнителем изменений в настоящий Договор и Приложения к нему, 

Исполнитель оповещает об этом Заказчика путем опубликования указанных изменений 

на веб-сервере Исполнителя. 

2.6. Заказчик обязуется посещать веб-сервер Исполнителя не менее 1 (одного) раза в месяц 

для своевременного ознакомления с оповещениями Исполнителя о внесении изменений 

в текст настоящего Договора и (или) Приложений к нему. В случае невыполнения дан-

ной обязанности Заказчиком Исполнитель не несет ответственности за негативные по-

следствия, вызванные несвоевременным получением Заказчиком оповещений о соответ-

ствующих изменениях. 

2.7. В случае получения Исполнителем официального письма после вступления в силу изме-

нений, Договор прекращает свое действие с даты получения указанного письма. Услуги, 

полученные Заказчиком со дня введения в действие изменений до даты получения пись-

ма включительно, оказываются Заказчику с учетом внесенных изменений. 

2.8. Заказчик согласен с порядком изменения Правил оказания услуг, определенном в разделе 

4 настоящего Договора. Правила опубликованы на веб-сервере Исполнителя. По жела-

нию Заказчика все Приложения к настоящему Договору могут быть оформлены Испол-

нителем в письменном виде. 

2.9. Договор, заключенный посредством акцепта оферты (способы, указанные в п.п. 1.3.1-

1.3.2 настоящего Договора), может быть оформлен в письменном виде по желанию За-

казчика в любое время в редакции, действующей на дату оформления Договора в пись-

менном виде. 

3. Обязательства сторон 

3.1. Исполнитель обязуется: 

3.1.1. Выполнять положения настоящего Договора. 

3.1.2. Оказывать услуги в соответствии с условиями настоящего Договора и Регламенти-

рующих документов. 

3.1.3. Консультировать Заказчика по вопросам, возникающим у него в связи с оказанием ус-

луг. 

3.1.4. Предпринимать все зависящие от него действия для регистрации выбранного Заказчи-

ком имени домена. При этом Исполнитель не гарантирует Заказчику, что заказанное 

им имя не будет занято третьей стороной за время выполнения технических процедур 

регистрации. 

3.2. Заказчик обязуется: 

3.2.1. Выполнять положения настоящего Договора и Регламентирующих документов. Заказ-
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чик согласен с тем, что услуги предоставляются ему на условиях, изложенных в на-

стоящем Договоре и Регламентирующих документах, перечисленных на сайте Испол-

нителя. 

3.2.2. Самостоятельно нести риск возможных неблагоприятных для него последствий, свя-

занных с действиями лиц, имеющих доступ к паролю в личном кабинете и (или) раз-

глашением Заказчиком информации по данному Договору. 

3.2.3. Своевременно, в течение 7 (семи) дней, предоставлять по требованию Исполнителя 

достоверную информацию, необходимую для идентификации Заказчика, администра-

тора домена либо для исполнения настоящего Договора. 

3.2.4. Для Заказчиков юридических лиц после оказания услуг по данному договору Испол-

нитель направляет Заказчику подписанный акт оказанных услуг. Заказчик подписыва-

ет акт или предоставляет мотивированный отказ от его подписания. При непредостав-

лении в течение 5 дней мотивированного отказа акт признается подписанным Испол-

нителем в одностороннем порядке и с этого момента услуги по указанному акту счи-

таются оказанными Заказчику в полном объеме. Заказчик самостоятельно следит за 

своевременным получением первичных или иных документов от Исполнителя. 

3.2.5. В случае несогласия Заказчика с изменениями, указанными в п.2.4, Заказчик обязуется 

оповестить об этом Исполнителя до момента вступления изменений в силу официаль-

ным письмом с уведомлением о вручении, в этом случае Договор прекращает свое 

действие с момента получения уведомления Исполнителем, до получения уведомле-

ния услуги предоставляются с учетом изменений. В случае согласия Заказчика - на-

стоящий Договор продолжает свое действие с учетом указанных изменений. 

4. Стоимость услуг и порядок оплаты 

Оказание услуг по данному договору осуществляется безвозмездно в рамках программ раз-

вития, помощи, благотворительности и других некоммерческих отношений с заказчиком. 

Программы разрабатываются и утверждаются ООО "ТАЙПИН", в том числе при участии 

других сторонних организаций. Для более подробной информации смотрите условия соот-

ветствующей программы, которые расположены по адресу https://nic.net.ru/projects/. 

5. Обстоятельства непреодолимой силы 

Ни одна из сторон не несет ответственности перед другой стороной за задержку или невы-

полнение обязательств, обусловленных обстоятельствами непреодолимой силы, т.е. возник-

шими помимо воли и желания сторон и которые нельзя предвидеть или избежать, включая 

отсутствие электропитания, технико-технологические особенности систем кондиционирова-

ния и иного оборудования, находящего в Дата-Центре Исполнителя, а также неисправностя-

ми в работе сетевого оборудования, компьютеров и их программного обеспечения, техниче-

ские проблемы на транзитных узлах сети Интернет и прочие нарушения функционирования 

сетей передачи данных, находящихся вне сферы влияния Сторон, но не ограничиваясь выше-

указанным. 

6. Срок действия и порядок расторжения договора 

6.1. Договор вступает в силу с момента регистрации Заказчика в личном кабинете 

(https://nic.net.ru/login/) на сайте Исполнителя и  действует до полного исполнения обяза-

тельств. 

6.2. Настоящий Договор может быть расторгнут: 

6.2.1. По инициативе Исполнителя при нарушении Заказчиком условий п. 3.2.1, 3.2.3 на-

стоящего Договора. 

6.2.2. В соответствии с п.3.2.5. настоящего Договора. 

https://nic.net.ru/projects/
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6.2.3.  В случаях, предусмотренных Регламентирующими документами. 

7. Прочие условия 

7.1. В течение срока действия настоящего Договора и 3 (трех) лет по окончании его действия, 

все сведения, сообщаемые Сторонами друг другу в связи с исполнением своих договор-

ных обязательств, являются конфиденциальной информацией и не могут быть переданы 

одной из Сторон каким-либо третьим лицам без предварительного получения согласия 

другой Стороны. 

7.2. Указанное в п.7.1. настоящего Договора положение не применяется: 

- к сведениям, которые могут быть запрошены компетентными органами в установ-

ленном законодательством РФ порядке; 

- к сведениям, подлежащим разглашению по вступившему в законную силу судебному 

решению. 

7.3. Стороны вправе распространять информацию о деталях настоящего Договора, заключив 

для этого специальное соглашение, предусматривающее их содержание и объем. Рас-

пространение информации неопределенному кругу лиц только о факте заключения на-

стоящего Договора не требует согласия Сторон. 

7.4. Ни одна из Сторон не может переуступить свои права и обязанности по настоящему До-

говору без согласия другой Стороны, кроме как в предусмотренных настоящим догово-

ром случаях. 

7.5. Все споры, возникающие из настоящего Договора, в том числе в связи с его исполнени-

ем, нарушением, прекращением, недействительностью, передаются на рассмотрение 

Арбитражного суда г. Москвы. 

7.6. Претензионный порядок разрешения споров обязателен. Срок ответа на претензию ус-

тановлен в 10 (десять) календарных дней с момента ее получения. 

7.7. Внесение в настоящий текст Договора изменений или дополнений производится только 

в установленном в настоящем Договоре порядке. 

7.8. Исполнитель гарантирует, что передаваемая ему Заказчиком информация, в том числе 

персональные данные Заказчика, будет использоваться исключительно в целях исполне-

ния Договора. 

7.9. Заказчик дает согласие на обработку своих персональных данных. Перечень персональ-

ных данных, на обработку которых дается согласие содержится в приложениях к Дого-

вору. Настоящее согласие является бессрочным и действует до момента его отзыва. От-

зыв настоящего согласия может быть осуществлен путем направления Исполнителю 

официального письма в простой письменной форме с уведомлением о вручении. Отзыв 

согласия на обработку персональных данных влечет за собой расторжение Договора. 

7.10.Заказчик согласен с тем, что информация, предоставляемая им посредством заполнения 

заявок, иных документов, в том числе в электронной форме, помещаемая Заказчиком в 

разделы указанных документов с пометкой «общедоступна», будет размещаться Испол-

нителем в поисковых сервисах и будет доступна неопределенному кругу лиц. Перечень 

информации, обязательной для размещения и размещаемой с согласия Заказчика, пред-

ставлен на web-сервере Исполнителя. 

7.11.Правом, регулирующим отношения Сторон по настоящему Договору, является законода-

тельство Российской Федерации. 

7.12.Настоящий Договор в случае его оформления в письменном виде, составляется в двух 

экземплярах, по одному экземпляру для каждой из Сторон. Договор содержит оконча-

тельные и полные условия соглашения Сторон и заменяет всю предшествующую пере-
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писку и предварительные переговоры Сторон по его предмету. 

8. Реквизиты сторон 

Исполнитель:  ООО "Тайпин" 

Юридический адрес:  125373, г. Москва, бул. Яна Райниса, д.43, кор. 1, пом. II, ком. 4 

Почтовый адрес: 125373, г. Москва, бул. Яна Райниса, д.43, кор. 1, пом. II, ком. 4 , ООО "Тай-

пин" 


